
เอกสารแนบทายประกาศองคการบริหารสวนตําบลทาขาม 

เรื่องการกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงานบริการสาธารณะ  ลงวันท่ี  1  ธันวาคม  พ.ศ.  2557 

ท่ี กระบวนงานบริหาร ระยะเวลาเดิมท่ี 
อบต.ทาขามใหบริหาร 

ระยะเวลาท่ี 
ปรับลด 

สวนราชการ
รับผิดชอบ 
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รับเรื่องราวรองทุกขท่ัวไป 
 
รายงานหนังสือราชการ/งานธุรการ 
 
 
 
การบริการขอมูลขาวสารประชาชน 
-ใหบริการโดยชองทางอินเตอรเน็ต 
 
การใหความชวยเหลือน้ําอุปโภค-
บริโภค 
 
 
 
ชวยเหลือสาธารณภัย  
 
จัดเก็บภาษีบํารุงทองท่ี 
-กรณีท่ัวไป (เสียภาษีตามปกติ ) 
 
จัดเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 
-กรณีท่ัวไป (เสียภาษีตามปกติ 
 
จัดเก็บภาษีปาย 
-กรณีท่ัวไป (เสียภาษีตามปกติ 
 
การวางฎีกาเบิก-จายเงินทุกประเภท 
-นับแตวันท่ีไดตรวจรับทรัพยสินหรือ 
ตรวจงานจาง 
 
การขอใบอนุญาตและตอใบอนุญาต 
ประกอบกิจการท่ีเปนอันตรายตอ
สุขภาพ- กรณียื่นคําขอ  
 

7 วัน 
 

ผูบังคับบัญชาลงนาม
รับทราบภายใน  2 วัน นับ

แตวันไดรับ 
 

เรื่อง  5  นาที 
1 วัน/ราย 

 
30  นาทีและเสนอผูบริหาร 
พิจารณาใหความชวยเหลือ 
ภายใน 4 วันนับแตท่ีไดรับ
เรื่อง 

 
3 นาที/ราย 

 
5 นาที/ราย 

 
 

5 นาที/ราย 
 
 

5 วัน 
 
 
 
 

5  นาที 
 

แจงใหทราบภายใน  5  วัน 
 
ผูบังคับบัญชาลงนามรับทราบ
ภายใน 1 วัน นับแตวันท่ีไดรับ
เรื่อง 

 
1  นาที 

4  ชม./ราย 
 

ทันที/และเสนอผูบริหาร 
พิจารณาใหความชวยเหลือ 
ภายใน 4 วันนับแตท่ีไดรับเรื่อง 

 
 

2 นาที/ราย 
 

3 นาที/ราย 
 
 

3   นาที/ราย 
 
 

3 วัน 
 
 
 
 

3 นาที 
 

สํานักงานปลัด 
 

สํานักงานปลัด 
 
 
 

สํานักงานปลัด 
 
 

สํานักงานปลัด 
 
 
 
 

สํานักงานปลัด 
 

สวนการคลัง 
 
 

สวนการคลัง 
 
 

สวนการคลัง 
 
 
 
 

สวนการคลัง 
 



ท่ี กระบวนงานบริหาร ระยะเวลาเดิมท่ี 
อบต.ทาขามใหบริหาร 

ระยะเวลาท่ี 
ปรับลด 

สวนราชการ
รับผิดชอบ 
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13 

 
ขออนุญาตกอสรางอาคาร 
1)กรณีท่ัวไป  
 
การขอรับความชวยเหลือสงเคราะห 
 เบี้ยยังชีพ  
-คนพิการ 
 -ผูสูงอายุ 
-ผูปวยโรคเอดส 
 
รับแจงเรื่องราวรองทุกข 
 -ดานการเกษตร / ภัยแลง / น้ํา
ทวม  

 
5 วัน/ราย 

                    
 

30  วัน 
-นับแตวันท่ีไดรับเรื่องขอ
ความเห็นชอบหรือไดรับ
อนุมัติจากผูมีอํานาจ 

 
 

5  วัน 
-รับเรื่องราวรองทุกขและ

แจงเหตุ 
 
 
 

 
3 วัน/ราย 

 
 

25 วัน 
-นับแตวันท่ีไดรับเรื่องขอความ
เห็นชอบหรือไดรับอนุมัติจากผู
มีอํานาจ 

 
 

4 วัน 
-รับเรื่องราวรองทุกขและแจง

เหตุ 

 
สวนโยธา 
 
 
สวนการศึกษา 
 
 
 
 
 
สํานักงานปลัด 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แผนภูมิข้ันตอนการขออนุญาตขุดดอน-ถมดิน 

ดานการโยธา 

ข้ันตอนการใหบริการ 

1.ผูขออนุญาตย่ืนคําขออนุญาตขุดดอน-ถมดินพรอมเอกสาร ใหเจาหนาท่ีตรวจเอกสารเบ้ืองตน 

2.นายชางออกตรวจโฉนดท่ีดิน/ผังเมือง/สภาพสาธารณะและตรวจพิจารณาแบบ 

3.เจาพนักงานทองถิ่นพิจารณาคําขออนุญาต 

4.ผูย่ืนคําขอชําระธรรมเนียมพรอมชําระใบอนุญาต 

 

   

 

 
 
 
 

ระยะเวลาการใหบริการ : 5 วัน/ราย 
ติดตอไดท่ี กองชาง องคการบริหารสวนตําบลทาขาม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

องคการบริหารสวนตําบลทาขาม 

 

 

 

 

 



แผนผังข้ันตอนการใหบริการสาธารณะภัย  
องคการบริหารสวนตําบลทาขาม 

 

 

 

 

 

 



 


